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RESOLUCION DE SOLICITUDES PENDIENTES

a) Ingreso: Deberd dirigirse al mend “Asignaciones/Bonificaciones” y luego a la opcién “Resolucion
Asignacion Fliar’, como se muestra en la imagen siguiente:

dicos Aszignaciones/Bonificaciones

Administracidn

consulta Bonificaciones por Persona
Carga Bonif. Mominadas por Persana
Carga Bonif. Mominadas Masiva
Consulta Personas con Bonif, Autormat.
Fersonas Exceptuadas a Bonif Automat,
Consulta Agentes con Bonificaciones

istorial de Asignaciones Familiares
probacion Ayvuda Escolar

eneracidn de Archivo de Asig. Fliares
sighaciones gque se Pagaron

II=

b) Busqueda de agentes: A continuacion podrd ingresar a la bisqueda de agentes haciendo click en el

botdén “Buscar” ubicado en la parte superior izquierda de la aplicacion.

i wesolucio Asignaciones Familiares
.......... Liberar Bajar

Fecha Solicitud  Agente et it
l | | | ‘ Datos Personales ]

or

| [ |
otos ngresos | Asighadiones Femilares|

Tipo Relacidn Dencominacidn Ingreso CuitiCuil

DIPREGEP
|

e
=

r -
5
o

-

O Declarants
O cényuge

Aceptar
Rechazar

] Mes - Anio (Sueldos) |
Distrito |

Motivo Rechazo |

Enviar Observacion ]




Al presionar ese botén Ud. accederd a la pantalla que se muestra a continuacién. Esta le permite realizar
busquedas por apellido y nombre o por nimero de documento de los agentes, ingresando estos datos y haciendo
click en “Buscar”. Los resultados son mostrados en los renglones inferiores, se debe seleccionar el agente
clickeando en el rengldn y luego en “Aceptar”.

Por

Apelido y Nombre @ |

Documerto (. l Jik J [ | Buscar
Apellido y Hombre Legajo Tipo Hro. Documento Cuit - Cuil Rol  Organismo
[ [ | I
[ [ [ [
[ [ [ [

) Tratamiento de las solicitudes: Si el agente seleccionado tiene solicitudes pendientes, la pantalla
principal de la aplicacién mostrard la informacidn organizada en la forma que se muestra en la pantalla siguiente.
Los renglones superiores reflejan datos del agente y las dos solapas inferiores la informacidén acerca de la

solicitud de asignacién familiar.

B Resolucidn de Asignaciones Farmiliares

BUSCAR PENDIENTE Liberar |  Bajar
Fecha Solicitud  Agente Cuit £ Cuil
04/05/2018 RISE Jatos Personales
Organi il
[ | jpam

Asignacion Solicitada Datos del Familiar

HIJO O MENOR & CARGC HIJC @

Fecha Probable de Parto ;]

Aceptar
Rechazar

EJ Mes - Anio (Sueldos) |
E Distrito |

Motivo Rechazo |

Enviar Observacion ]




Como se vio en la pantalla anterior, la primer solapa refleja los ingresos del grupo familiar declarados por el
agente, a efectos de poder constatar si ellos separados o en conjunto superan los montos establecidos. La solapa
"Asignaciones Familiares” muestra el tipo de asignacion solicitada vy la informacién de los familiares que originan
el beneficio, esto Ultimo a excepcion del caso de solicitud de asignacion prenatal.

La parte inferior de la pantalla principal contiene los comandos para resolver la solicitud: RESOLUCION
AFIRMATIVA

Debe presionarse el boton “ACEPTAR” y consignar la FECHA PARA SUELDOS (mes-ano en que es enviada al
Area de Liquidacién para su pago).

Mes - Anio (Sueldos| =]
5 @ { ) Q Aceptar
) Distrito ( -]
A P q Rechazar
VISAR Enviar Observacion ‘ Motivo Rechazo | ]

Aclaraciones:

Asignacion Prenatal: Se debera consignar la fecha probable de parto.

Asignacion Hijo o Menor a Cargo Discapacitado: Desde el mddulo Personas_Administracidon, en la solapa
Familiares se debera cargar el tipo de discapacidad para que pueda liquidarse correctamente.

i,

Discapacitado [

Tipo de Discapacidad

Buscar] %

LED Discapacidad

MEUROLOCOMOTORES
SEMNSORIALES AUDITVOS
SEMNSORIALES VISUALES
SIMN ESPECIFICAR
YISCERALES

RESOLUCION NEGATIVA

Debe presionarse el boton “Rechazar”. Al hacerlo aparecera un cuadro de didlogo con distintas opciones, que se
corresponden con los posibles motivos de rechazo:




-“FALTA DE DOCUMENTACION” se corresponde con la omisién de presentacion de la respaldatoria mencionada
en el formulario de solicitud.

-“INCUMPLIMIENTO DE REGLAMENTACION” se refiere a la inobservancia de alguno de los extremos necesarios
para la obtencidn de cada prestacion en particular (verbigracia, mayoria de edad o falta de tenencia para solicitud

de “hijo menor a cargo”, plena capacidad del hijo en pedido por “hijo discapacitado”, etc.).

-“SUPERACION DE MONTOQ” opera en los casos explicados en el punto c.- sequndo parrafo del presente
instructivo. Seleccionado el motivo quedara reflejado en el campo “Motivo del rechazo”.

El cuadro de didlogo es el que se ilustra a continuacion:

Buscar %

Descripcion
| EL FAMILIAR ESTA REGISTRADO PARS OTRO TITULAR
FALLECIMIENTO DEL &GENTE
FALLECIMIEMNTC DEL HIC
FALTA DE DooCUMENTACION
IMCUMPLIMIERT O DE REGLAMERNT &C10M
L& DO COMTIEME 2 WECES AL FAMILIAR
MOWEDAD IMCOMPLET A,
OTROS MOTINVOS
SUPERSCICN DE MOMTO

Buscar cancelar

ACLARACION: Cada una de las acciones realizadas serdn informadas en el Portal del Empleado.

En caso de rechazo subsanable, el agente deberd proceder a realizar nuevamente la declaracion jurada a través
del portalhttps://portal.rrhh.gba.gob.ar/portal/login



ASIGNACION FAMILIAR @

Buscar en esta tabla Q

#50LICITUD - FECHA ESTADO VIGENTE IMPRIMIR EDITAR DAR DE BAJA

361975 20/02/2018 PENDIENTE NO a8 rd Q

OTROS CASOS
Hasta aqui el desarrollo normal de una solicitud pendiente, hecha por un agente perteneciente al organismo.

Existen otras variables que se detallan a continuacion.

a) SOLICITUDES YA TRATADAS: En los casos en que se seleccione a un agente, y este ya tuviese una
solicitud resuelta en forma positiva o negativa, surgird una pantalla indicadora como la que se muestra a
continuacion.

Advertencia

A Tiene la Saolicitud
ACEPTADA

Caontinuar

b) LIBERAR SOLICITUDES: Para aquellos casos en que tenga solicitudes pendientes que no sean de su
competencia, deberd proceder a liberar la misma a través del botén “Liberar” ubicado en la parte superior derecha
de la pantalla principal. Una vez realizado dicho paso, el organismo correspondiente podra tomar la solicitud y

darle resolucion.



Resolucion de Asignaciones Familiares

BUSCAR | ACEPTADO D Bajar
Fecha Solicitud  Agente [leerar Solicitud, si HO pertenece a es’te Organismo
mmmum | T TSZZIZe7ER] ATOE PETSONaIES
Organismo -
| | ICaIIe 26 Nro Piso Dto. Loc. L& PLATA
Ofros ingresos | Asignaciones Familiares|

Tipo Relacion Denominacion Ingreso Cuit/Cuil

DIPREGEP
|

0 G concummon : [T
Conyuge

E E] Mes - Anio (Sueldos) | 01-2020 _:] p—— ]
Distrito | ]

_ - a Rechazar

VISAR Enviar Observacion ] Motivo Rechazo | __]

c) TOMAR SOLICITUDES: Para aquellos casos en que tenga solicitudes de agentes que figuren en otro
organismo, el sistema le permitird buscarlo y tomarlo para proceder a resolver dicha solicitud, con el mismo

procedimiento especificado en el punto 2, b).

d) AUSENCIA DE DECLARACION JURADA. Finalmente, Si el agente aln no realiz su declaracién jurada,
surgird una pantalla indicando esta situacion.

™ Resolucion de Asignaciones Familiares

[ suscar | | volver a Pendiente | | Liberar ]

Fecha Solicitud Agente Cuit/ Cuil
] | Datos Personales |

I y anlcllln
( Ofros Ingresos

a Solicitud
Y POLITICA

e
DE RECUR:

O Declarante
Cényuge

[ %]‘Ej Distrito \_M“M‘L“)[T}[m]
=)

[ wisaR | [ Enviar Observacién | MotivoRechazo | &

\' Aceptar
[ Rechazar




LISTADO SOLICITUDES ASIGNACION FAMILIAR

Para acceder al listado completo de la declaracién jurada, debe dirigirse al mend “Asignaciones/Bonificaciones”y
luego a la opcidn “Listado Solicitudes AsigFliar’.

La primer solapa refleja las solicitudes Pendientes y la segunda aquellas Resueltas (en rojo las rechazadas / en
verde las aceptadas).

Agente Buscar
® pendientes " Resueltas Imprimir

Fecha Solictud  Agerte (Declarante) Organismo Fec Resolucion CutACuil
[ [ 16m172020 [MIHISTERIO DE ECOHOMIA [
[ [ 14mir020 [MMISTERIO DE ECOMOMIA,
[ [ 1omirzo20 [MMISTERIO DE ECOMOMIA,
[ [ osmirzo20 [MMISTERIC DE ECOMOMIA,

|

|

|

|

|_ 2T 22019 |MINISTERIO DE ECOMON L |
|— 261272019 |MINISTERIO DE ECORON 2 |
|

|

|

|

|

|

|— 041 272019 |MINISTERIO DE ECORON 2
|— 28M1/2018 |MINISTERIO DE ECOROMA
|— 211172019 |MINISTERIO DE ECOROM A

|— 121172019 |MINISTERIO DE ECOMON L
|— 071172019 |MINISTERIO DE ECORON 2
|— F1M02019 |MINISTERIO DE ECOMOM 2

Imprimir Detalle de Solicitudes Aceptadas

M aceptados [l Rechazados

Agente Buscar
C Pendientes ® Resueltas Imprimir

Fecha Solicitud  Agente (Declarante) Cr ganisma Fec Resolucion CutACuil
01 1smi2020 [MIHISTERIO DE ECOHOMIA 151012020 [
B[ 1omtszo20 [MNISTERIO DE ECONGMLA 13001 2020
B[ 1omtizo20 [MNISTERIO DE ECONGMA 1300172020
B[ znzems [MNISTERID DE ECONCMIA 0310172020
B[ 13n2ome [MNISTERID DE ECONGMIA 131272019

|
|
|
|
|
. 121 20218 |MINISTERIO DE ECOMOIA, | 12122019
|
|
|
|
|
|

B[ 12n2eme [MNIETERID DE ECOMOMIA 1211272019
B[ 1onz2zms [MINISTERID DE ECOMCMIA 231272019
NI [MMISTERID DE ECOMCMIA, 261172019
B zomtzmy [MMISTERIO DE ECOMOMA 05212019
B 1antzms [MNISTERIO DE ECONGMA 141172019
B 1aniems| [MNISTERIO DE ECONOMA 1401172019 =

Imprimir Detalle de Solicitudes Aceptadas

I sceptados [l Rechazados



Para imprimir el listado completo de las asignaciones familiares

| mrerneeuiag

i

[ aceptados [l Rechazacos

RS L L L e, 1

lMINISTERIO DE ECOMCMIA

< Imprimir Detalle de Solicitudes Ace@

Apellido y Nombre
Fecha de Solicitud: 10/1117

JAVIER Cuit
Fecha de Resolucion:

Asignacion Solicitada Apellido v Nombre del Familiar Documento Parentesco Fec.Macimiento Discapacitado
PRENATAL
Apellido y Nombre ROSINA Cuit
Fecha de Solicitud: 15/01/20 Fecha de Resolucidn:  q5i01/20
Asignacion Solicitada Apellido v Nombre del Familiar Documento Parentesco Fec.Macimiento Discapacitado
PRENATAL
Apellido y Nombre HUGO ANDRES Cuit
Fecha de Solicitud: 10/01/20 Fecha de Resolucién:  43:p1/2p
Asignacion Solicitada Apellido v Nombre del Familiar Documento Parentesco Fec_.Macimiento Discapacitado
MATRIMONIO _MARIA INES DNI 12806021 ESPOSO/A 15/M11/1953
MARGARITA
Apellido y Nombre £ GABRIEL Cuit
Fecha de Solicitud: 10/01/20 Fecha de Resolucidn: 430920
Asignacion Solicitada Apellido y Mombre del Familiar Documento Parentesco Fec.Macimiento Discapacitado
NACIMIENTO AMALIA DI HIJO/A 231172019
HIJO O MENOR A CARGO AMALIA DN HIJO/A 231172019
Apellido y Nombre MARIELA Cuit
Fecha de Solicitud: 27/12/19 Fecha de Resolucidn:  g3in1/20
Asignacion Solicitada Apellido v Nombre del Familiar Documento Parentesco Fec.Macimiento Discapacitado
NACIMIENTO BENJAMIN DI HIJO/A 03/10/2019
HIJO O MENOR A CARGO BENJAMIN DNI HIJOA 031072019
HIJO O MENOR A CARGO RAMIRO DN HIJO/A 15/08/2017
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HISTORIAL DE ASIGNACIONES FAMILIARES

Desde esta opcidn se podra consultar el listado de todas las asignaciones tamiliares solicitadas por el agente.
En la parte superior de la pantalla se visualizara:

. Fecha de solicitud

. Fecha de resolucion

. Fecha

. Estado

. Vigente/Fuera de vigente con su fecha respectiva
. En caso de estado rechazado, el motivo del mismo

En la parte inferior, la informacidn relacionada a los ingresos del agente, de su cdnyuge y las asignaciones
familiares solicitadas.

Desde el botdn Sacar Vigencia puede dejarse sin efecto la solicitud aprobada.

nes Familiares Hi
Buscar Persona ﬁ
MIHISTERIO DE PRODUCCION
F.Solicit F. ionF. p Estado Vigencia Desde Hasta Maotivo de Rechazo
Sacarvigen... | | JIIEFIGL] | 26/03/2018 | 017042018 | ACEPTADO VIGENTE 18/04/2018 =
Sacarvigen... | | 09032018 | 12032018 | 01032018 [ACEPTADO FLERA DE WIGEMCIS | 01/04/2018 | 18042018
Sacar vigen 12i04/2013 | 25/04/2013 | 01/05/2013 |ACEPTADO FUERA DE WIGENCIS | 010572013 | 3000972016
Sacarvigen...
Sacarvigen... E
ingesos | Familares|
Tipo Relacion D inacion Ingreso Cuit
Ingresos del Conyuge INDEPERIDIENTE MONOTRIBUTISTA, 21000.00 i
)
Comuge Ia




INTERFACES (AREA DE LIQUIDACIONES)

Desde la opcidn Interfaces Otros Sist. _ Interfaces Haberes _ Empleados/Familiares, se podra descargar el archivo
con las asignaciones familiares, presionando la opcién Generacién de Archivo de Familiares.

GENERACION DE INFORMACION PARA SUELDOS

Fecha a Liquidar: 050472019
Fecha Hasta Baja Definitiva: 051042019 3

El (iltimo Mes Registrado a Sueldos fue 03 1 2019

[ Se pasa definitivamente a Sueldos J
10] Generacion de Archivo de Empleados |
29 Generacion de Archivo de Familiares ‘
30] Generacion de Archivo de Asignaciones y Bonificaciones |

La opcidn "Se pasa definitivamente a Sueldos" limita la resolucion de las asignaciones familiares para ese mes y
habilita la resolucion para el mes siguiente.

El archivo puede descargarse a modo de consulta sin tildar esta opcién.



