
No puedo agregar a mi hijo/a en la solicitud, ¿por qué?

En primer lugar revisá que los datos de tu/s hijos/as se encuentren bien cargados en el apartado                             
Mi perfil - Mis datos de perfil - Familiares, además constatá que en Parentesco tengas declarado Hijo/a.

¿Por qué no recibo los pagos de mi Asignación Familiar si aparece aprobada en el 
Portal?

La resolución y pago de las Asignaciones Familiares no son competencia de SiAPe. En tal sentido, deberás 
realizar la consulta en el área de liquidaciones de haberes de tu organismo.

PREGUNTAS FRECUENTES

Asignaciones Familiares
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ayuda.siape@gba.gob.ar

(0221) 429-4277 / 489-5543

Si necesitás ayuda comunicate con nosotros de 
lunes a viernes de 8:00 a 16:00 hs a través de:


